Lelab3ic'est quoi? VosContacksy . .. itoirc
Lab3i innovant

ILLETTRISME
ILLECTRONISME

TOUS CONCERNES,
TOUS SENSIBILISES

Pourquoi ce
mémo ?
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www.lab3i.fr
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ILLETTRISME

o
7%
de la population
agée de 18 a 65
ans concernée par

l'illettrisme en
France

ILLECTRONISME

P—

17%

de la population
francaise
concernée par
l'illectronisme selon
I'lnsee (2019)

\i/ REPERER

Un faisceau d'indices
pour repérer des
situations d'illettrisme
et d'illectronisme

ESPACE ET TEMPS

- Difficultés & gérer ses déplacements
- Se situer dans le temps

- Gérer son temps

COMMUNICATION ECRITE
- Difficultés & renseigner un document
- Fournir une information précise extraite d'un
document personnel.

COMMUNICATION ORALE
- Difficultés & comprendre et s'exprimer lors
d'un échange oral.

CALCUL/ RAISONNEMENT

- Difficultés a effectuer des calculs simples.

POSTURE
- La personne s'agite, est mal & 'aise, ne vous
regarde pas, est agressive.

NUMERIQUE
- Difficultés & lire sur un écran,
- Compléter un formulaire en ligne,
- Se repérer sur un site internet...

Pour aller plus loin E. #ﬁ"'m_,_
dans le repérage: pE ‘é‘-‘-"’
www.lab3i.fr

DEPASSER LES IDEES
RECLEES

Valoriser les compétences déja acquises et
le potentiel des personnes en difficulté

Stop aux préjugés !
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COMMENTAGIR?

Etre attentif aux signaux de repérage

Etre a I'écoute de la personne en difficulté
Installer un climat de confiance

Rejoindre la dynamique de réseau Lab 3 i

llustrations : Virginie GRIMM CC by SA



